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★各種 お申し込み・問い合わせ先： 

公益社団法人 ふくい・くらしの研究所 

   Tel. ０７７６－５２－０６２６                        

HP http://www.kuranavi.jp  

福井県消費生活センター メールマガジンより 

 

ネットの割引クーポン 

～契約内容 最終画面で要確認～ 

「ネット広告を見て、初回 2980円、定期縛りなしの健康食

品を注文した。2回目以降の解約を伝えたところ、『特別割

引クーポンを利用しているので、4回購入が条件の定期縛り

の契約になっている』と説明された。注文完了後に割引クー

ポンが表示され、利用した記憶はあるが定期コースに変更さ

れるとは思わなかった。解約したい」という相談がありまし

た。 

 「特別割引クーポン」を使用したことで、購入回数の条件

がある定期コースに変更されてしまうとの相談が多数寄せ

られています。 

 クーポン利用でコースが変更される旨の注意書きの文字

が小さかったり、パソコン画面を何回もスクロールしないと

最終確認事項にたどり着かなかったりして、消費者が契約内

容を認識しづらくなっていることが原因と考えられます。 

 今回はセンターから業者へ連絡し、交渉したところ解約が

できました。ネットで注文する際は、最終確認画面で契約内

容をよく確かめましょう。 

 

≪朝日新聞 令和 6年 4月 25日掲載≫ 

毎年のように起こる自然災害。もはや常態化していると

いっても過言ではありません。福井周辺で生じる自然災

害のトレンドをご紹介しながら、今日から実践する防災

対策のポイントを解説します。 

ふわとろ流行りの昨今に、敢えてケチャップライスをし

っかりかたまった薄焼き卵で巻いた懐かしい家庭の味

のオムライスが食べたい！とのことで企画しました。他

にも、難しいお菓子の代表「シュークリーム」を、初心

者でも失敗なしで作りましょう！という素敵なテーマ

も設けました。 

 

★講師：出倉弘子氏 ★時間：10:00～13:00 

★参加費：1800 円（くらなび会員は 1500 円） 

★持ち物：エプロン・ハンドタオル・筆記用具  

 

★時間：10:00～13:00              

http://www.kuranavi.jp/

